BIsRle Wile BTRIAUNd kollektive
Leistungs-Optimierung
lhrer Mitarbeiter

( starken von THEBS

Unsere Ausbildenden verfligen tber Erfahrung im Bereich:

© Ausbildung

— Ausbildende fir verschiedene interne Kurse bei Banken
und Dienstleistungsunternehmen

— Professoren am ISFB, IFAGE, IFGP und an der Business &
Management University

—+ Eidgenossische Experten (eidg. Fachausweis Back Office Academy)

© Bankwesen
- |eiter von Back-Office- und Front-Office-Abteilungen
—+ Change-Management-Leiter

- Projektleiter

Unsere Ausbildenden sprechen Franzdsisch, Englisch,
Deutsch, Italienisch und Spanisch

(THEBS



(( lhre Bedurfnisse
Ilhr Personal ist ein tragendes Element lhres Unternehmens
((THEBS kann lhnen helfen, durch eine Verbesserung

© der Kompetenzen © des Know-hows
O der Flexibilitat © der Polyvalenz

die Effizienz lhrer Mitarbeiter zu optimieren.

(unsere . .
Schulungsbereiche Zielpublikum

Neue Mitarbeiter in
onen Universalban operativen Bereichen

jonen Privatbank

-pezifische Verwalt.

pplikationen fiir d

Mitarbeiter in
funktionalen Bereichen

>~ Alle Mitarbeiter

ereich / bankspezif. el Endbenutzer

mme

Projektleiter
Y Abteilungsverantwortliche
Mitarbeiter in funktionalen

Bereichen




((Unsere Schulung

Schulung fur bankspezifische Funktionen

© Sensibilisierung fur bankspezifische Kurse

© Fachspezifische Kurse
- Zahlungsverkehr
- Geld- und Devisenhandel
- Borse / Wertschriftenabwicklung
- Kreditgeschafte

Funktionsorientierte Schulungen

© Organisationsmethoden

© Change Management

© Projektmanagement

© Verfassen eines Geschaftsplans

Massgeschneiderte Schulungen
© Unsere Schulungen werden lhrer Organisation
und/oder lhren Betriebsablaufen angepasst

— Beispiele einer massgeschneiderten Schulung :

- Schulung in verschiedenen Applikationen /
bankspezifischen Programmen

- Schulung in einem bestimmten Betriebsablauf

((Unsere Dienstleistungen

Nach einer Analyse |hrer Optimierungsanforderungen
an die Effizienz lhres Personals

© fiihren unsere (THEBS-Ausbildende die Schulung mit :
— unseren Kursunterlagen

—+ |hren Kursunterlagen durch
© erstellen oder aktualisieren |hre Benutzerhandbucher

© schulen/unterstutzen lhre Mitarbeiter in ihren
geschaftsspezifischen Funktionen

(THEBS



(THEBS conmues

((THEBS Consulting wurde von Thomas Siissli gegrundet,
der seit 1985 im Privatbankenbereich tatig ist.

Gestutzt auf seine umfassende Erfahrung in den Bereichen

© Bank
© Ausbildung

© Organisation und Projekte

bietet ((THEBS vorwiegend Dienstleistungen zur Optimierung
der Effizienz lhres Personals an.

(THEBS



Thomas


Thomas
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