des performances
individuelles et collectives
de vos collaborateurs

(( Nos atouts
Nos intervenants sont expérimentés dans:

© La formation

— |ntervenants pour différents cours en interne aupreés
de banques et de sociétés de service

-+ Professeurs a ISFB, IFAGE, IFGP et a la Business &
Management University

—» Experts Fédéraux (Brevet Fédéral Back Office Academy)

© Le domaine bancaire
-+ Responsables d’unités de Back Office et de Front Office
—+ Responsables du Change Management

—» Chefs de projet

Nous intervenons en Francais, Anglais, Allemand,
Italien et Espagnol

(THEBS



((Vos besoins en Formation

Vos collaborateurs constituent la matiére premiére
indispensable au bon fonctionnement de votre organisation

((THEBS se propose de vous aider a optimiser leurs performances
en améliorant

O leurs compétences © leurs connaissances
O leur flexibilité O leur polyvalence

((Nos domaines o
d’intervention Le public cible

Collaborateurs unités
s de la Banque fonctionnelles

selle et privée Collaborateurs débutants
unités opérationnelles

istration bancaire >~ Tous les collaborateurs

.iels spécifiques ba. e Utilisateurs finaux

Responsables d’unités

n de projet A
Responsables de projets

ique d’organisation

Collaborateurs unités
e management

fonctionnelles

e Tous les collaborateurs

(THEBS




( Nos formations

Liées aux métiers bancaires

O Sensibilisation aux métiers bancaires

© Techniques des métiers bancaires
- Moyens de paiement
- Changes / Marché Monétaire
- Opérations de bourse / Administration de titres
- Affaires de crédits

Fonctionnelles

© Technique d’organisation

© Change Management

© Project Management

© Rédaction d'un business plan

Sur mesure
© Nos formations sont concues et adaptées selon votre
organisation et / ou votre fonctionnement

—- Exemples de formations sur mesure :

- Formation aux divers progiciels /
logiciels dédiés bancaires

- Formation de fonctionnement spécifique

( Nos prestations

En fonction de vos besoins d’optimisation
de la performance de vos collaborateurs,
nos intervenants ((THEBS vous proposent :
© d’animer la formation a partir de nos supports de cours

O d’animer la formation a partir de vos supports de cours

© d’élaborer ou de mettre a jour vos manuels d’utilisateurs

© de coacher et d’assister vos collaborateurs
dans leur fonction métier

(THEBS



(THEBS comunes

((THEBS Consulting a été créée par Thomas Siissli
qui est actif dans le monde de la banque privée depuis 1985.

En se basant sur une trés large expérience dans les domaines

© Banque
© Formation

© Organisation et Projets

((THEBS offre principalement ses services pour I'optimisation des
performances individuelles et collectives de vos collaborateurs.

((THEBS est aussi actif dans le domaine de la documentation
du fonctionnement

(THEBS
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